La piattaforma Whistleblowing

La piattaforma whistleblowing € la soluzione applicativa che consente di inviare segnalazioni di illeciti da parte dei
dipendenti e dei collaboratori della Pubblica Amministrazione.

In linea con le attuali disposizioni normative vigenti, la soluzione permette all’Ente di garantire la tutela al whistleblower
che effettua segnalazioni di illeciti attraverso il sistema e consente la gestione delle stesse nel rispetto della normativa di
riferimento. La soluzione applicativa e raggiungibile al seguente indirizzo: www.nomecomune.cctwhistleblowing.it;
I'accesso & consentito solamente a coloro che hanno un rapporto di lavoro con I'Ente tramite specifiche credenziali che
verranno fornite dall'Ente stesso.

Ambiente pubblico di segnalazione

Effettuare una segnalazione — Utente (whistleblower)

Per effettuare una segnalazione I'utente (whistleblower) deve accedere alla schermata principale della piattaforma

facendo clic sul pulsante ket
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Il whistleblowing ¢ la segnalazione effettuata da un dipendente che, nello svolgimento delle proprie mansioni in seno all'organizzazione a cui appartiene, viene a conoscenza di un
fatto illecito o di una situazione di pericolo o di rischio tale che possa arrecare danni a terzi. Il Piano Nazionale Anticorruzione prevede che le pubbliche amministrazioni siano
tenute ad adottare gli strumenti necessari dotati dei necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che effettua le segnalazioni di illeciti di cui all'art.
54-bis del d.Igs. 165/2011 (introdotto dalla |. 190/2012 "Anticorruzione"). La soluzione applicativa adottata dall'ente & conforme alle disposizioni ANAC in materia di
whistleblowing. Le segnalazioni inviate al Responsabile designato dall'ente mediante la soluzione applicativa garantiscono la riservatezza del segnalante.

Sei a conoscenza di illeciti o di qualunque informazione relativa a comportamenti scorretti nel tuo ambito di lavoro?

INVIA UNA SEGNALAZIONE

Hai gia effettuato una segnalazione? Inserisci la

tua ricevuta.
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Figura 1 - Home Page — Whistleblowing

L'utente visualizzera una schermata composta da sei schede in cui dovra indicare le informazioni relative alla
segnalazione; nel dettaglio:
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Figura 2 — Segnalazione



Valorizzati tutti i campi obbligatori (contrassegnati con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

per proseguire e visualizzare la scheda seguente.

Scheda Altri soggetti informati

Consorzio Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1 - Segnalazione 2 - Altri soggetti informati 3 - Identita 4 - Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia

Hai segnalato I'accaduto ad aktra Autoriti o Istituzione? *

& PRECEDENTE SUCCESSIVO @

Figura 3 - Altri soggetti informati

Valorizzato il campo obbligatorio (contrassegnato con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

per andare avanti oppure su L———""""1 per tornare alla scheda precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la scheda successiva.

Scheda Identita
Consorzio Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggetti informati 3. ldentita  4-Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia.

ol fornirs i tuo dati identificativi

@5 oo
Nome Cognome
Genere
Data di nascita Lucge di nascita
\ [s] | |
Codice fiscale
Residenza
Indirizzo " Codica postale
Cink Regiona suta
Humars di talsfona " ndirizzo amall
Attusle mansicne lavorativa Attuale responsablith lavorativa (ruole)

Attuale unith organizzativa ¢ sede di lavoro

Mansions (svorativa il speca del fattl segnalati Raspansabilith lavorativa (ruolo) all spoca del fatti segnalati

Unita organizzativa ¢ sede di lavero all epoca dei fatti riportati
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Figura 4 - |dentita



In questa schermata & selezionata di default la check-box relativa alla volonta di fornire i propri dati personali, ma
I'utente ha la possibilita di scegliere di non farlo.

Qualora la scelta fosse quella di non fornire la propria identita, allutente viene presentata la seguente schermata, che
ricorda all'utilizzatore la possibilita di inserire la propria anagrafica in un momento successivo:

Consorzio dei Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggettiinformati 3 -Identita  4- Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia

Vuoi fornire i tuoi dati identificativi?

nalszione sard presa in 2 solo se adeguataments wiats e c i informtivi utili per verificarlz indipendentemente dalla
engonc e tutele previste per | dipendent pubblici come da Dlgs 19 e la prior " sard pits basea. Sara comunque possibile dichiarare la tua identity

@ PRECEDENTE SUCCESSIVO @

Figura 5 - Identita Negata

Valorizzati tutti i campi obbligatori (contrassegnati con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

per andare avanti oppure su L———""""1 per tornare alla scheda precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la scheda successiva.

Scheda Allegati
Consorzio Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggetti informati 3 - Identita 4 - Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia

Inserimento allegati

Allegs
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Figura 6 - Allegati
Nella schermata allegati & possibile aggiungere allegati di qualsiasi formato ed estensione. Fare clic sul pulsante

per andare avanti oppure su L———""""""" | per tornare alla schermata precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la seguente scheda.



Scheda Ulteriori informazioni
Consorzio Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altrisoggettiinformati 3 - Identits 4 -Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia

Con quali modalita sei venuto a conoscenza del fatte?

Puei indicare altri soggetti che pessona riferire sul fatto?

Hai parlate con qualcune dell'accaduto?

@ PRECEDENTE SUCCESSIVO @

Figura 7 - Ulteriori informazioni

Dopo aver valorizzato i campi obbligatori (contrassegnati con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

per andare avanti oppure su L———""""""1 per tornare alla schermata precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la schermata successiva.

Scheda Invia
Consorzio Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggetti informati 3 - Identita 4 - Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia

Termini di servizio *

Grazi iente e giustal Entro i, troversi un fiscontro in procedura sulk ha tus
" it per a te alla seg Non sard passibile, 0 codice.

ia segnalazione. Ricorda di memarizzare il codice di 16 numeri di accesso alla tua

Si, memorizzerd il codice dels mia segnalazions

@ PRECEDENTE + INVIA

Figura 8 - Invia

Per proseguire con l'invio della segnalazione l'utente € invitato a leggere attentamente i “Termini di servizio”, selezionare
il campo obbligatorio “Si, memorizzerd il codice della mia segnalazione” e cliccare sul pulsante B

Il codice Segnalazione o Key Code

Terminata la procedura di invio segnalazione viene generato il codice segnalazione o Key Code composto da 16 cifre
visualizzato dall'interfaccia di seguito.



Deutsch |
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La tua segnalazione é stata inviata con successo.

Graziel La tua segnalazione & stata imviata con successo, Cercheremo di risponderti quanto prima.

Memorizza la tua ricevuta per |a segnalazione Suggerimento: Come nascondere [a tua ricevuta

u3 ticevuta & quello di appuntarlo come

4246 1599 5963 1004

Usa la ricevuta di 16 cife per ritomare & vedere eventusli messaggi che ti avremo invisto o s¢ pensi che i sia altro che avresti
dovuto allegare.

VEDI LA TUA SEGNALAZIONE

Figura 9 - Codice segnalazione o Key Code

II Codice segnalazione o Key Code consente di monitorare lo stato di avanzamento della segnalazione, integrare la
segnalazione effettuata con eventuali informazioni aggiuntive, scambiare messaggi privati con I'amministratore
mantenendo la massima riservatezza.

Facendo clic sul pulsante si accede alla pagina che presenta i dati completi della segnalazione
appena effettuata.



